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Organisatiestructuur:
Beleidstukken, bestuur- &
beleidscyclus, werkwijzen,
protocollen, hiërarchie, mate van
invloed op oplossingen,
verbinding tussen
organisatieonderdelen (‘eilandjes’).
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Het probleem

Machines & materialen Organisatiestructuur Mensen & cultuur

Risico’s, angst & lef 

Buiten de organisatie

Overig

Leiderschap & 
management

Bepaal samen welk probleem opgelost moet
worden en wie daarbij betrokken zijn. Schrijf
dit in de vakjes ‘Het probleem’ en ’Wie raakt
het?’ hierboven. 

Schrijf voor jezelf de oorzaken van het
probleem op post-its.

Formuleer de
probleemstelling 

Bespreek en bepaal de 
belangrijkste oorzaken

[Ont]regel Krokodillenrivier Naam organisatie: 

Wat is jullie belangrijkste krokodil (oorzaak)?
Of zijn het er meer? Schrijf op het [Ont]regel
Canvas waar jullie mee aan de slag willen. 

Bespreek met elkaar bij welke krokodillen
jullie oorzaken liggen. En daarna waarom
deze oorzaken een probleem zijn. 

Bepaal de krokodil waar
jullie mee aan de slag gaan 

Machines & materialen:
Hardware, software, zoals
telefoon, laptops en
materialen die je werk
ondersteunen zoals
medicijnkar, linnenkar etc.

Mensen & cultuur
Gedrag, motivatie & energie,
voorgeschiedenis en eerdere
ervaringen, gewoonten,
waarden & normen,
persoonlijkheden.
weerstand, belangen.

Risico's, angst & lef
Risico denken, angst &
controle-drang,
kwetsbaarheid, onzekerheid,
botsing tussen organisatie-
onderdelen. 

Buiten de organisatie:
Wetgeving, richtlijnen,
kwaliteitskaders,
(veld)normen,
verantwoordings-
verplichtingen. 

Leiderschap & management: 
Mate van ondersteuning, 
daad bij het woord, visie,
reflectievermogen,
voorbeeldgedrag.

Overig: 
Kennis, vaardigheden, tijd,
geld, randvoorwaarden.

Schrijf de oorzaken van
het probleem op

Aan de slag

Deze [Ont]regel krokodillenrivier is ontwikkeld door Actie Leer Netwerk en Vilans. Gebaseerd op de Visgraatmethode van Vilans. 
Leer meer over ontregelen via www.actieleernetwerk.nl/ontregelen

De krokodillen

Wie raakt het? 

 (en betrekken we erbij)

https://www.zorgvoorbeter.nl/tools/de-visgraatmethode-tegen-regeldruk
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Wie of wat kan ons helpen om onze krokodillen 
te vangen? En wie kunnen wij helpen?

[Ont]regel Canvas 
Ons ontregelvraagstuk 
Waar willen we mee aan de slag?

 Wat is ons vraagstuk? 1.
 Wat willen we oplossen? 2.
 Voor wie willen we dit bereiken?3.

Onze grootste krokodillen

Ons doel 
Waar willen we naartoe werken? Wat als de krokodil gevangen is?

 Wat is er dan anders dan nu? Wat zie je dan?1.
 Wie of wat zegt of we ons doel bereikt hebben?2.

Onze hulpbronnen

Wat kunnen jullie niet met elkaar oplossen en 
heb je nodig van een andere partij? 

Gezamenlijke [ont]regelvraag 

[Ont]regelactieplan

Samenwerken?
Heb je een gedeelde
krokodil? Wissel
gegevens uit en zoek
elkaar op! 

Naam organisatie: 

Welke krokodillen willen we aanpakken? 
Omcrikel rechts krokodillen waar het om gaat en schrijf hieronder kort op waarom. 

Machines & 
materialen

Organisatiestructuur Mensen &
cultuur

Risico's, angst 
& lef

Buiten de
organisatie

OverigLeiderschap &
management

Dit is de belangrijkste reden dat we 
deze krokodillen aanpakken:

Welke stappen gaan we zetten om onze krokodillen
te vangen? 

 Wie doet wat?1.
 Wie werken daarvoor met elkaar samen?2.
 Wat is de planning?3.
 Wat gaan we morgen doen? 4.

Dit [Ont]regelcanvas is ontwikkeld door Actie Leer Netwerk en Vilans. 
Leer meer over ontregelen via www.actieleernetwerk.nl/ontregelen


