Het Experimenteerhuis en de
Expobike: Innovatieve
samenwerking tussen mbo,
welzijn en 3org

Het Experimenteerhuis en de Expobike werden in januari 2025 koploper. De tekst heeft in mei 2026 een update

gekregen.

Het Experimenteerhuis en de Expobike:
Innovatieve samenwerking tussen mbo,
welzijn en Zorg

De zorg staat onder druk door toenemende en complexere zorgvragen, krapte op de arbeidsmarkt en de
noodzaak om cliénten langer zelfstandig te laten functioneren. Zorgtechnologie kan hierin een belangrijke
bijdrage leveren, mits die aansluit op wat professionals, cliénten en mantelzorgers daadwerkelijk nodig hebben.
De Community of Practice (CoP) Zorgtechnologie is binnen het Koploperinitiatief inmiddels goed ingericht en zelfs
doorontwikkeld.

De Community of Practice (CoP) Zorgtechnologie vormt de motor onder de doorontwikkeling. Vanuit deze CoP
wordt innovatie structureel geborgd in onderwijs, zorg en welzijn en wordt de regionale impact vergroot. Er wordt
vraaggestuurd gewerkt vanuit de praktijk (niet vanuit de technologie) en de betrokken partijen komen elke twee
maanden samen om te leren, te borgen en op te schalen.

Belangrijkste ontwikkelingen binnen het
Koploperinitiatief

Binnen het Koploperinitiatief is de CoP Zorgtechnologie opgericht en doorontwikkeld met deelname van ZW
Connect, MBO Rijnland, WelThuis en Vierstroom Zorg Thuis. Het LUMC bevindt zich in de aanhaakfase en met
Ipse de Bruggen wordt gesproken over aansluiting. Daarmee groeit een regionaal, branche-overstijgend netwerk
(ziekenhuis-, ouderenzorg- en gehandicaptenzorg) dat elke twee maanden samenkomt.

In plaats van losse ‘klep-lunches’ wordt nu gewerkt met thematische masterclasses die direct voortkomen uit
concrete praktijkvragen. Tot nu toe stonden onder meer visuele beperkingen en technologie (in samenwerking



met onder andere Bartiméus) en dementie en technologie centraal, met een grote regionale opkomst.
Vooruitkijkend wordt een masterclass voorbereid over positieve gezondheid en technologie.

Daarnaast wordt zowel landelijk als regionaal verbreed door het netwerk open te stellen voor ziekenhuizen,
gehandicaptenzorg en welzijnspartners. De verbinding met burgers wordt sterker via partners als Palet Welzijn en
Inzet, onder andere door inzet van de Expobike.

De onboarding en examinering van MBO-studenten worden versterkt door hen te koppelen aan praktijksituaties.
Studenten nemen deel aan masterclasses, leveren hieraan een bijdrage en maken gebruik van het
Experimenteerhuis als leer- en oefenomgeving.

De doorontwikkeling is datagedreven: onderzoek naar de effecten van technologie laat zien dat vroegtijdige inzet
bij de start van zorg effectiever is dan late inzet. Op basis hiervan wordt beslisondersteuning voor professionals
voorbereid, met differentiatie per hulpmiddel.

Tot slot zorgt de vaste overlegstructuur binnen de CoP voor governance en borging: versnippering wordt
voorkomen en energie en enthousiasme worden nadrukkelijk gericht op implementatie en opschaling.

Impact op de werkuloer

Op de werkvloer leidt de CoP tot een kritischer en waardevoller gebruik van technologie door zorgprofessionals
en studenten. Dit vergroot het vertrouwen, de motivatie, de kennis en de praktische vaardigheid. De aansluiting
tussen onderwijs en praktijk verbetert doordat studenten met casuistiek in de wijk werken en hun ervaringen
terugkoppelen, onder andere via de masterclasses; hierdoor sluiten curricula beter aan op wat er in de praktijk
nodig is. Ook groeit de toegang tot expertise door de samenwerking tussen welzijn, ziekenhuis,
gehandicaptenzorg en onderwijs. Via welzijnsorganisaties neemt bovendien de burgerparticipatie toe: burgers
worden al vodrdat zij zorg gebruiken betrokken bij de mogelijkheden van passende technologie.

Inuloed op personeelstekorten

Door technologie beter en tijdiger in te zetten, verschuift de focus van ‘zorgen voor’ naar ‘zorgen dat’. Dat
vergroot de zelfredzaamheid van cliénten en mantelzorgers. Uit het onderzoek blijkt bovendien dat vroegtijdige
inzet van hulpmiddelen effectiever is dan late inzet en kan bijdragen aan een stijging van het aantal cliénten per
fte.

Succesfactoren

Uitdagingen en aandachtspunten

Een belangrijk aandachtspunt blijft het vrijmaken van capaciteit op de werkvloer voor bijeenkomsten en voor de
inzet van de Expobike. Dit vraagt vaak extra toelichting, zodat professionals de voordelen op de langere termijn
beter kunnen meewegen. Daarnaast blijft veranderbereidheid een thema: begeleiding en coaching zijn nodig om
iedereen binnen teams mee te krijgen. Vanuit de CoP wordt hier gericht op ingespeeld.



Nieuwe lessen

De belangrijkste les is om altijd te starten bij de praktijkvraag en niet bij de technologie. Burgerparticipatie werkt,
maar vraagt om een actieve uitnodiging via welzijnspartners. Co-creatie tussen onderwijs en zorg is het meest
effectief wanneer studenten direct in de wijk aan casuistiek werken. Fysieke leerplekken zoals het
Experimenteerhuis blijken cruciaal voor betrokkenheid en adoptie. Het CoP-model biedt daarbij de structuur om
innovatie te borgen, op te schalen en kennis duurzaam te delen.

De oorspronkelijke tekst gaat hieronder verder.

Zorg en-welzijnsmedewerkers worden geconfronteerd met een grotere zorgvraag, steeds hogere werkdruk,
tekort aan zorgpersoneel en een toenemende complexiteit in zorgvragen. Ouderen krijgen daardoor vaker geen
passende ondersteuning, waardoor hun zelfredzaamheid afneemt. Een van de oplossingen voor dit probleem kan
gezocht worden in technologie. Het Experimenteerhuis en de Expobike spelen in op de regionale behoefte van
inwoners en professionals aan preventie en technologie in de zorg, zodat langer thuis blijven wonen vaker een
optieis.

Technologie als oplossing

Dat technologie een deel van het probleem kan oplossen is goed nieuws. Maar tegelijkertijd zijn veel zorg en-
welzijnsprofessionals, cliénten en vrijwilligers, niet of onvoldoende bekend met het gebruik van deze technologie.
En datis precies waar de kracht van het Experimenteerhuis en de Expobike ligt. Het Experimenteerhuis is een
onderwijslocatie van het MBO Rijnland Zoetermeer en project van het CIV Welzijn en zorg. Dit biedt een
levensechte leeromgeving waarin o.a. studenten Zorg en Welzijn van het mbo Rijnland leren werken met
zorgtechnologie. Met de Expobike gaan studenten en professionals de wijk in om kennis over technologie te
delen en trainingen te geven om zo zorg dichter bij de cliént te brengen.

Anders denken

Om in te kunnen spelen op de groter wordende zorgvraag is een omslag nodig in de denkwijze over zorg. Niet het
krijgen van zorg moet het uitgangspunt zijn, maar het in stand houden van gezondheid. Behoud van eigen regie is
belangrijk. En de invloed die het behouden of aanleren van vaardigheden heeft op de zelfstandigheid die iemand
ervaart mag niet worden onderschat. Het Experimenteerhuis en de Expobike werken volgens dit principe en
helpen zo om de zorg betaalbaar, toegankelijk en innovatief te houden en om studenten optimaal voor te
bereiden op hun toekomstige rol in de zorg.



Samenwerken en experimenteren

Zorgprofessionals, zorgpartijen, leveranciers van hulpmiddelen, onderwijsinstellingen en
onderzoeksprogramma’s werken in het Experimenteerhuis samen. Het centrale thema is hierbij: eigen regie
houden op het gebruik van zorgtechnologie om langer zelfstandig te kunnen blijven wonen. Rond dit thema
wordt in een ‘community of practice’ onderwijs en onderzoek georganiseerd. Naast onderzoekend leren wordt
volop ingezet op multi level en multidisciplinaire challenges rondom zorgtechnologie. Dat betekent dat vanuit
verschillende visies en expertises wordt gekeken naar het probleem.

In het Experimenteerhuis wordt geéxperimenteerd in de breedste zin van het woord. Innovaties uit het
bedrijfsleven worden getest in de praktijk, het innoverend vermogen en innoverend gedrag van docenten wordt
gestimuleerd, studenten worden opgeleid tot innovatieve, onderzoekende en wendbare professionals en zorg- en
welzijnsprofessionals krijgen training in nieuwe zorgtechnologieén. Het Experimenteerhuis staat open voor alle
betrokkenen van het voortgezet onderwijs tot en met de beroepspraktijk.

In de praktijk

In het Experimenteerhuis trainen studenten zorg en- welzijnsmedewerkers en mantelzorgers in het gebruik van
zorgtechnologie en ondersteunende hulpmiddelen. Dat doen ze tijdens bijeenkomsten en ze gebruiken daarbij
het gedachtengoed positieve gezondheid. De Expobike brengt zorginnovaties tegelijkertijd direct naar de wijk en

zelfs tot achter de voordeur van cliénten en deelnemers van welzijnsactiviteiten. Hierbij wordt o.a. gebruik
gemaakt van bestaande welzijnslocaties van samenwerkingspartners Palet Welzijn, Piézo en inZet. Dit draagt bij


https://www.iph.nl/en/

aan een grote en collectieve bereikbaarheid van een brede doelgroep van inwoners.

“De Expobike brengt niet alleen technologie, maar ook begrip en
vertrouwen in de wijk. Het maakt ons werk efficiénter en cliénten

3elfstandiger en bevordert de samenwerking tussen zorg en

welzijn."”

- Ouderenadviseur Palet Welzijn en InZet -

Migranten doelgroep

Het Experimenteerhuis en de Expobike ervaarden dat met name de migrantendoelgroep lastig te bereiken was.
Daarom ligt dit jaar de focus op deze doelgroep. Samenwerkingspartner Piézo is naast een welzijnsorganisatie

ook een inburgeringsorganisatie, dus dat was een logische plek om te beginnen met een training over Positieve
Gezondheid en ondersteunende hulpmiddelen aan inburgeraars en vrijwilligers van de zelfredzaamheidsroute.

Tevens zijn de bestaande naslagwerken die al waren ontwikkeld over dit thema inmiddels in vijf verschillende
talen vertaald.

Een combi van technologie, preventie en
wijkgericht werken

De Expobike brengt zorgtechnologie letterlijk dichtbij. Het verbindt jong en oud, mensen met verschillende
achtergronden en beweegt mee met de ontwikkelingen waardoor ze meer collectieve educatievormen kunnen
aanbieden als dat nodig is. Het initiatief koppelt onderwijs aan de praktijk en de inwoners, zodat de aansluiting
van het onderwijs op de arbeidsmarkt verbetert.


https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/inburgeren-in-nederland/nieuwe-wet-inburgering

Innovatief én impactuol

Deze innovatieve aanpak heeft zichtbaar impact:

Resultaten en toekomst

Door de inzet van het Experimenteerhuis en de Expobike is het aantal in zorgtechnologie getrainde
zorgmedewerkers flink gegroeid. Het bereik onder mantelzorgers en cliénten in welzijnslocaties neemt toe. In de
periode maart t/m november 2024 zijn 350 inwoners in de welzijnslocaties bereikt met de kennis over
zorgtechnologie en hulpmiddelen en zij hebben ook praktisch met de materialen kunnen oefenen en weten nu
heel veel over de toepasbaarheid. Van maart 2024 tot heden zijn daarnaast zo'n 200
zorgprofessionals/zorgstudenten getraind in het Experimenteerhuis.

De toename van de zelfstandigheid bij ouderen, ouderen met een migratieachtergrond en andere doelgroepen
door preventieve inzet van technologie zal zeker doorzetten. En ook de samenwerking tussen zorg en
-welzijnsmedewerkers zal nog sterker worden, zodat zij door het inzetten van zorgtechnologie nog beter in
kunnen spelen op de persoonlijke en collectieve behoeften van ouderen en andere doelgroepen, waarbij eigen
regie en behoud van zelfstandigheid, belangrijke doelen zijn.

Durf te doen

Samenwerking met gemeenten, zorginstellingen en onderwijsinstellingen is essentieel, evenals alle partijen vanaf
het begin goed betrekken bij het proces en de ontwikkelingen. Wees niet bang om te falen, maar durf te doen



door klein te beginnen en pas aan waar nodig. Dit resulteert in maatwerk.

Informeer medewerkers, cliénten en partners voortdurend over de voortgang en impact van het project. Maak de
trainingsgroepen niet te groot, dan is er voldoende ruimte voor persoonlijke gesprekken en daadwerkelijke
toepasbaarheid van de innovatie. De Expobike kent logistieke uitdagingen bij het inzetten in de wijk. Zo zijn de
toegangsdeuren van wijkcentra niet altijd breed genoeg voor de Expobike. De koffers met hulpmiddelen en
technologie worden dan naar binnen gebracht en de Expobike blijft buiten staan. Denk hier vooraf goed over na.

Het project is gerealiseerd in samenwerking met Palet Welzijn en inZet., de Gemeente Zoetermeer, Vierstroom
Zorg Thuis, Samen Zoetermeer Gezond, Thuisleefgroep, Mobile Care, ZW Connect, mbo Rijnland, CIV Welzijn en
Zorg, Piézo, Vegro, Eerstelijnszorg Zoetermeer, de Haagse Hogeschool.

Meer weten?

Wil je meer weten of heb je uragen over dit
Koploperinitiatief? Neem contact op met
Marre Thijsse

Marre Thijsse

Manager bij Palet Welzijn

06 - 46 36 15 33
m.thijsse@paletwelzijn.nl
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